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Periodicida Mes/ano 5 da

Indicador de Definigao Unidade Polaridade Meta Global Finalistico Status da daltima Observagdo

de L altima
medicdo ., .. .

102 - % Ofertar vagas pela Fundag&o Renova para os técnicos contratados para
suplementar o RH pelos municipios/estados atingidos

103 - % Oferta pela Fundagdo Renova para pelo menos dois técnicos de cada CRAS e
dois técnicos de cada CREAS dos municipios/estados atingidos

104 - % Oferta de pelo menos duas vagas pela Fundagdo Renova para técnicos do 6rgédo
gestor dos municipios/estados atingidos

PG005 % Maior - Melhol Semestral 100 N&o finalistico Concluido 12/2023 100

PG005 % Maior - Melhoi Semestral 100 N3o finalistico Concluido 12/2023 435

PG005 % Maior - Melhol Semestral 100 N&o finalistico Concluido 12/2023 870

105 - % de individuos vulnerdveis elegiveis as politicas da Fundagdo Renova

e identificados e encaminhados para priorizagdo junto aos programas aos quais tém direito

% Maior - Melhol Semestral 100 N&o finalistico Concluido 12/2023 100

106 - % de individuos vulneraveis elegiveis com a rota de reparagdo concluida pelos

PG005 programas da Fundagdo Renova

% Maior - Melhoi Semestral 100 Finalistico Concluido 12/2023 100

1-7 % de familias com deslocamento fisico que tenham anuido ao acompanhamento
social até a entrega das residéncias concluidas ou retorno as suas residéncias de origem
ou entrega da solugdo reparatoria acordada (Mariana, Barra Longa, Sooretama e
Linhares)

PG005 % Maior - Melhoi Semestral 100 Finalistico ~Em medigdo 06/2024 100




Indicador de Definicdo Unidade Polaridade L EE Meta Global Finalistico Status

de

populagdo atingida sobre as
decisdes resultantes dos processos
participativos
No ciclo 03 da auditoria da E&Y
com o PGO6 foram identificadas
inconsisténcias na planilha de
consolidagéo dos resultados
trimestrais das pesquisas com
participantes das reunides de
dialogo coletivos, ndo sendo
possivel corroborar os resultados
reportados pela Fundagdo Renova,
no Relatério Mensal de Atividades
de margo de 2023, para o
indicador “102 - Nivel de
compreensdo da populagéo
_ P A — Nis = = Frevaf e atingida sobre as decisGes
PG006 102 = HlEI altligge = Rl el co'n.1pre.ensao €5 PepUIEE:D CHIg/iEE celiie E8 elee bles Pontos Maior — Melhoi Trimestral = N&o finalistico Em medigdo 09/2024 8,84 resultantes dos processos
resultantes dos processos participativos participativos” (ponto n®
PGO06PD.024).Para resolugdo dos
pontos de auditoria, foi feita uma
revisdo de todas as pesquisas de
reunides de didlogo aplicadas
desde julho/2022 em diante, para
compatibilizagdo dos resultados
com as evidéncias disponiveis.
Com base nesta nova informagéo
foi realizado recalculo do indicador
cujos resultados retificados sdo:
Setembro/2022: 8,35;
Dezembro/2022: 8,6;
Margo/2023: 8,69; Junho/2023:
9,15; Setembro/2023: 9,34;
Dezembro/2023: 9,51;
Margo/2024: 8,93




e Ay keSUIL
Més/ano

ado da
o altima
medigcdo ., .. .

Indicador de Definicdo Unidade Polaridade L EE Meta Global Finalistico Status da altima

de Observacao

103 - Média mensal de espagos de
dialogo coletivo nos territérios
No ciclo 03 da auditoria da E&Y
com o PGO6 foi identificado
reporte do indicador “103 - Média
mensal de espagos de didlogo
coletivo nos territérios” em
percentual, o que diverge do
disposto no documento de
Definigdo do Programa 06, que
estabelece a unidade como
quantidade absoluta. Ademais, foi
identificada divergéncia entre o
valor do indicador identificado pela
EY e o reportado pela Fundagdo
Renova, para o més de maio de
2023 (ponto n°® PGOO6PD.025).
Como agdo, ficou determinado o
recalculo e retificagdo do Indicador
de Média mensal de espagos de
PG006 103 - Pilar didlogo - Média mensal de espagos de didlogo coletivo nos territdrios antidade absolMaior - Melhoi Mensal - N&o finalistico Em medigdo 09/2024 20,33  didlogo coletivo nos territérios
junto ao CIF e CT-PDCS.

A respeito da unidade do
indicador, notamos que ele
realmente estava sendo reportado
em percentual, quando o correto
seria a unidade de nimero
absoluto. Todos os valores para o
indicador ja enviados pelo PG06
dizem respeito a um nimero
absoluto, e ndo uma porcentagem.
Ja em relagdo a divergéncia
identificada nos valores,
ressaltamos que foi um erro de
arredondamento, onde o valor
49,333... foi anteriormente
arredondado para 50. Com base
nestas informagdes o valor do
indicador retificado para
Maio/2023: 49,33

104 - Pilar didlogo - Disponibilidade de informagdes sobre as tratativas dos

PG006 . o " ; Pontos  Maior - Melhoi Semestral - N&o finalistico Em medicdo 06/2024 7,16
encaminhamentos definidos em Didlogos Coletivos

PG006 105 - Pilar dialogo - Compreensao dos ‘atllngldos e’.“, relaggo as.mformagoes sobre o Pontos Maior - Melhoi Semestral - N&o finalistico Em medicdo 06/2024 8,61
andamento dos encaminhamentos definidos em dialogos coletivos

PG006 106 - Pilar didlogo - Avaliagdo dos espagos de participacdo e controle social Pontos Maior — Melhol Semestral = N&o finalistico Em medicdo 06/2024 8,87

PG006 107 - Pilar didlogo - Satisfacdo com a transparéncia das aces da Fundagdo Renova % Maior - Melhol Anual - N&o finalistico Em medicdo 12/2023 49,79

PGO06 108 - Pilar didlogo - Percepgdo de efetividade dos espagos de participagdo e controle % Maior - Melho Al _ N3o finalistico Em medicio 12/2023 7,58

social




e Més/an0o oo
Periodicida Més/ano
Indicador de Definigdo Unidade Polaridade

de Meta Global Finalistico Status da daltima Observagdo
medigao

Definidos Em Didlogos Coletivos
Realizados Nos Territérios
No ciclo 03 da auditoria da E&Y com o
PGO6 foi identificado reporte do
indicador “109 - Nimero De
Encaminhamentos Definidos Em
Didlogos Coletivos Realizados Nos
Territorios” em percentual (ponto no
PG006PD.026), o que diverge do
disposto no documento de Definigdo do
Programa 06, que estabelece a unidade
como niimero absoluto. Ademais, foi
identificada divergéncia entre o valor
do indicador identificado pela EY,
totalizando 68 acordos e o valor de 63
acordos reportado pela Fundagéo
Renova, para o més de abril de 2023.
Esse nimero foi reportado no Relatério
Mensal de Atividades (CIF) de maio de
2023. Como agéo, ficou determinado o
recalculo e retificagdo do Indicador de
. .z ” . . o Lz . Encaminhamentos Definidos Em
pGoog 02 - Pilar de Didlogo - Nimero De Encaminhamentos Definidos Em Didlogos COIetivos g apsoluMaior - Melhoi  Mensal - N&o finalistico Em medicio ~ 08/2024 38 Dfogos Coletivos Realzados oz
Reallzados NOS Terrltorlos Territérios junto ao sistema CIF e CT-
PDCS. A respeito da unidade do
indicador, reparamos que ele realmente
estava sendo reportado em percentual,
quando o correto seria a unidade de
ndmero absoluto. Todos os valores para
o indicador j4 enviados pelo PGO6
dizem respeito a um ndmero absoluto,
e ndo uma porcentagem.
Sobre a divergéncia entre o valor
reportado e o calculado pela E&Y, esta
é explicada pela insergdo de uma
agenda de dialogo coletivo no sistema
de forma retroativa, em data posterior
a de elaboragdo do relatério mensal.
Nessa agenda foram definidos 05
encaminhamentos, resultando nessa
diferenga entre o numero reportado no
relatério, e o calculado pela auditoria.
Com base nesta nova informagao foi
realizado recalculo do indicador cujo
resultado retificado é: Relatério de
Maio/23 - 68 reunides.




e Més/an0o oo
Periodicida Més/ano

Indicador de Definicdo Unidade Polaridade de Meta Global Finalistico Status da altima Observagao

medigao
110 - Satisfagdo Com o Processo
De Construgéo Coletiva Dos
Encaminhamentos Em Didlogos
Coletivos
No ciclo 03 da auditoria da E&Y
com o PG06 foram identificadas
inconsisténcias na planilha de
consolidagdo dos resultados
trimestrais das pesquisas com
participantes das reunides de
dialogo coletivos, ndo sendo
possivel corroborar os resultados
reportados pela Fundagdo Renova,
no Relatério Mensal de Atividades
de margo de 2023, para o
indicador “I10 - Satisfagdo Com o
Processo De Construgdo Coletiva
pGoos 110 - Pilar de Didlogo - Satisfagdo Com o Processo De Construg&o Coletiva Dos Pontos  Maior — Melhol Trimestral _ NZo finalistico Em medicio  09/2024 8 .82 Dos Encaminhamentos Em
Encaminhamentos Em Didlogos Coletivos G ’ Didlogos Coletivos” (ponto n®
PG006PD.024).Para resolugdo dos
pontos de auditoria, foi feita uma
revisdo de todas as pesquisas de
reunides de didlogo aplicadas
desde julho/2022 em diante, para
compatibilizagdo dos resultados
com as evidéncias disponiveis.
Com base nesta nova informagéo
foi realizado recalculo do indicador
cujos resultados retificados sdo:
Setembro/2022: 8,57;
Dezembro/2022: 8,54;
Margo/2023: 8,57; Junho/2023:
9,1; Setembro/2023: 9,29;
Dezembro/2023: 9,52;
Margo/2024: 8,92
101 - Pilar comunicagdo - Nivel de acesso da populagéo a informagdes sobre os . P s
PG006 programas atuantes no territério Pontos Maior - Melhoi Anual - Nao finalistico Em medicdo 12/2023 3,45
PGo0s 102 Phor comunicacio | Srau de compreenséo dos atingidos sobre os programas %  Maior-Melho  Anual - Naofinalistico Em medigo  12/2023 7,85
PG006 103 - Pilar comunicagdo - Conhecimento das a¢es de comunicacdo com o territdrio % Maior - Melhol Anual - N&o finalistico Em medicdo 12/2023 2,9
PG006 104 - Pilar comunicagdo - Percepcdo de qualidade da comunicagdo com o territério % Maior - Melhol Anual - N&o finalistico Em medicdo 12/2023 7,1
PG006 101 - Pilar canais - Taxa de manifestacdes reincidentes % vlenor — Melho Mensal - N&o finalistico Em medicdo 09/2024 17,61
PG006 102 - Pilar canais - Proporcdo de manifestacdes respondidas % Maior - Melhol Mensal - N&o finalistico Em medicdo 09/2024 94,71
PG006 103 - Pilar canais - Proporcdo de manifestacdes respondidas no prazo estipulado % Maior — Melhol Mensal - N&o finalistico Em medicdo 09/2024 74,28
PG006 104 - Pilar canais - Avaliacdo do atendimento pelos usuarios dos cias % Maior — Melhol Mensal - N&o finalistico Em medicdo 09/2024 98,43
PGO06 i?)!rslo—szgar canais - Avaliagdo do atendimento pelos usuarios da central 0800 e fale % Maior — Melho Mensal _ NZo finalistico Em medic&o 09/2024 94,67
PG006 106 - Pilar canais - Satisfagdo com a resolugdo das solicitagdes % Maior - Melhol Mensal - N&o finalistico Em medigdo 09/2024 87,77
PG006 107 - Pilar canais - Oferta das informagdes solicitadas nos cias % Maior - Melhol Mensal - N&o finalistico Em medicdo 09/2024 98,73
PG006 108 - Pilar canais - Oferta das informagdes solicitadas na central 0800 e fale conosco % Maior - Melhol Mensal - N&o finalistico Em medicdo 09/2024 96,81
PG006 109 - Pilar canais - Satisfacdo com a estrutura fisica dos cias % Maior — Melhol Mensal - N&o finalistico Em medicdo 09/2024 96,26
PGO06 101 - Pilar ouvidoria - Proporgdo de respostas disponibilizadas pela ouvidoria dentro do % Maior - Melho Mensal _ N3o finalistico Em medicio 09/2024 60,23
prazo
PG006 102 - Pilar ouvidoria - Média de tempo para disponibilizacdo de respostas pela ouvidoria JUmero de diavlenor - Melho Mensal - N&o finalistico Em medigdo 09/2024 52,87
PG006 103 - Pilar ouvidoria - Avaliacdo do atendimento pela ouvidoria % Maior — Melhol Mensal - N&o finalistico Em medicdo 08/2024 48,91

PG007 12 - Porcentagem de animais em processos adotivos finalizados % Maior - Melhol  Bimestral 100 Finalistico Em medigdo 08/2024 98,76
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I3 - Porcentagem de animais sob guarda temporaria restituidos na fase final de

PG007 reparagdo do direito a moradia (reassentamento coletivo, reassentamento familiar, % Maior - Melhoi  Bimestral 100 Finalistico Em medig&o 08/2024 15,66
reconstrugéo e pectinia)
PG007 14 - Porcentagem de finalizacdo dos acompanhamentos pds-ocupacdo % Maior - Melhol  Bimestral 100 Finalistico Em medicdo 08/2024 50
PG010 12 - % Obras concluidas de impacto indireto % Maior — Melhoi  Mensal 100 Finalistico Em medicdo  09/2024 86,64
S - — - - -
PGO10 iznd:"l,gairm"s de aceite e evidéncias equivalentes de obras de impacto direto % Maior - Melhoi  Mensal 100 Finalistico Em medicio  09/2024 81,08
G - — - . —
PGO10 (I;nc“/lul'c;l;esrmos de aceite e evidéncias equivalentes de obras de impacto indireto % Maior - Melho Mensal 100 Finalistico Em medicdo 09/2024 50,05
PG018 102 - Diversificacdo Econdmica de Mariana - MG % Maior — Melhol Anual 100 Finalistico Em medicdo 03/2024 83
PG018 103 - Financiamento — Acesso ao Crédito Contratos Maior — Melhol Mensal 7500 N&o Finalisticc Em medicdo 08/2024 3428
PG018 104 - Distribuicdo dos atendimentos do Eixo 2 — Financiamento nos territorios % Maior — Melhoi Mensal 80 N3o Finalisticc Concluido 11/2023 90
PG018 105 - Nimero de atendimentos realizados com foco na Geracdo de Renda AtendimentosMaior - Melhoi Semestral 1000 N&o Finalisticc Concluido 07/2023 2603
PG018 106 — Acdes de empreendedorismo em Mariana - MG Acbes Maior — Melhol Mensal 12 N&o Finalisticc Concluido 01/2024 12
PGO018 107 - Niumero de empreendedores atendidos no PG 18 AtendimentosMaior — Melhol Semestral 7650 N&o Finalisticc Em medicdo 07/2024 6760
PG025 102 - Indice de solo exposto % vlenor — Melho Anual <=20 Finalistico Concluido 12/2020 2
PG025 103 - Biomassa Total da Vegetacdo t/ha Maior — Melhol Trimestral >=6 Finalistico Concluido 03/2020 20
PG025 104 - Indice de Reducdo de Perda de Solo % Maior — Melhoi Anual >=80 Finalistico Concluido 03/2020 90
PG025 105 - Diversidade de Espécies Nativas para Cenarios A, Be C % Maior — Melhol Bianual >40 Finalistico Em medicdo 11/2022 58,8
PG025 106 - Densidade Total de Espécies Nativas (Mudas + Regenerantes) — Cenarios A, B e C 10 individuos/hMaior - Melhoi  Bianual >940 Finalistico Em medigdo 11/2022 1492
PG025 107 - Controle de Espécies Invasoras — Cendrios B e C % vlenor — Melho Bianual <=35 Finalistico Em medicdo 11/2022 68,06
PG025 108 - Indice de solo exposto — Cenarios B e C % venor - Melho Bianual <15 Finalistico Em medigdo 10/2022 13,11
PG027 101 - Rigueza de espécies % Maior - Melhol Anual >40 Finalistico :dicdo em atre  01/2023 55
ey el — [EIEEERD GlE fEaEE I ~ Resk LD el el (Gonelies o GBI MERRCRE 6 e i meiie e — elien A >2000 Finalistico :digdo em atre  01/2023 1865
enriquecimento e adensamento)
PG027 102.2 - Densidade de regenerantes - Ativa (Plantio direto de sementes e/ou mudas) 19 individuos/hMaior — Melhol Anual >1200 Finalistico :dicdo em atre  01/2023 1033
PG027 103 - Cobertura do dossel % Maior — Melhol Anual >=80 Finalistico Em medicdo 01/2023 56

PG028 102 - Execugdo do Plano de Acdo para Recuperagdo e Conservagdo (Clausula 164) % Maior — Melhol Semestral 100 Finalistico Em medigdo 06/2024 30,48
PG028 103 - Execugdo do Plano de Agdo Integrado para Recuperagdo e Conservagao da
Biodiversidade Aquética da Bacia do Rio Doce e dos Ambientes Costeiro e Marinho

% Maior - Melhoi Semestral 100 Finalistico [nicio Posterio N/A

PG028 104 - Execugdo das agdes contingenciais (Clausula 166 % Maior - Melhol Semestral 100 Finalistico [nicio Posteriol

102 - Aderéncia ao cronograma dos processos de obtengdo de licengas e autorizagdes

PG029 pertinentes - CETRAS-MG % Maior — Melhoi Semestral 100 N&o finalistico Ndo Medivel N/A

PG029 103 - Aderéncia ao cronograma de Construcdo e Aparelhamento do CETRAS MG % Maior — Melhoi  Bimestre 100 Finalistico N&o Medivel N/A

PG029 104 - Asseguramento de recursos para manutencoes e operacées no CETRAS MG % Maior - Melhol Mensal 100 Finalistico N&o Medivel N/A

PG029 105 - Aderéncia ao cronograma de elaboragdo de projetos do CETRAS ES % Maior - Melhol Semestral 100 N&o Finalisticc Concluido 08/2023 100
PGO29 106 - Aderéncia ao cronograma dos processos de obtengao de licengas e autorizagdes % Maior - Melhol Especifica 90 NS0 Finalisticc No Medivel 02/2023 14,29

pertinentes - CETRAS ES
PG029 107 - Aderéncia ao cronograma de Construgéo e Aparelhamento do CETRAS ES % Maior - Melhoi  Bimestre 100 Finalistico  N&o Medivel N/A
PG029 108 - Asseguramento de recursos para manutengdes e operacdes no CETRAS ES % Maior - Melhol Mensal 100 Finalistico  N&o Medivel N/A

2. Avaliagdo da qualidade do conjunto de contetdos disponibilizados na plataforma
interativa

PG035 Umero absoluiMaior - Melhol  Trimestral N&o Finalisticc Em medigdo 09/2024 2,3




e Ay, KeSUC

Periodicida Més/ano
Indicador de Definigdo Unidade Polaridade de Meta Global Finalistico Status da altima

ado da
o altima
medigcdo ., .. .

Observagdo

PG035 3. Avaliacdo da usabilidade da plataforma interativa umero absoluiMaior - Melhol  Trimestral N&o Finalisticc Em medigcdo 09/2024 2,5
PG035 4. Avaliagdo da qualidade do contetido disponibilizado no cit umero absoluiMaior - Melhoi  Trimestral N&o Finalisticc Em medigdo 09/2024 4,9
PG035 5. Avaliacdo de satisfacdo com as unidades do cit - net promoter score (nps) umero absoluiMaior - Melhoi  Trimestral N&o Finalisticc Em medicdo 09/2024 9,9
PG035 6. Percentual de capilaridade das acdes de descentralizagdo e itinerancia Porcentagem Maior — Melhoi  Trimestral N&o Finalisticc Em medicdo 09/2024 0
PG035 7. Avaliacdo do contelido das acbes de descentralizacdo e itinerdncia umero absoluiMaior - Melhoi  Trimestral N&o Finalisticc Em medicdo 09/2024 0

PG036 102 - Visualizacdes de paginas de servico # Maior - Melhol Mensal mil visualizaciN&o finalistico Em medicdo 09/2024 53073
PG036 103 - Tempo médio de resposta h vlenor — Melho Mensal _dia (24 horasN3o finalistico Em medicdo 09/2024 7,1666
PG036 104 - Alcance total no LinkedIn # Maior - Melhol Mensal 100 mil__ N&o finalistico N&o Medivel 01/2024 10794
PG036 105 - Alcance Total no Facebook # Maior - Melhol Mensal 1 milhdo  Na&o finalistico N&o Medivel 01/2024 7043

PG036 106 - Visualizacdes no Youtube # Maior - Melhol Mensal ) visualizacdes N3o finalistico Nao Medivel 01/2024 316

PG038 ;?io'm'z,'fizgz'b"'zaga° SlEE RG0S SRR p MERIRIEMELR G55 S5Egiss % Maior - Melhoi  Mensal 90 NZo finalistico Em medicio ~ 09/2024 97,84
PGO38 ;?jo'm'z,';‘gg;“b"'zagao dos dados qualitativos do monitoramento das estagdes % Maior - Melhoi  Mensal 80 N3o finalistico Em medicio ~ 09/2024 98,26
PGO38 f/(;clti(:l-aZZ;centual de dados validados em fungdo de amostras analisadas passiveis de % Maior — Melho Menesl 90 N3o finalistico Em medicgo 08/2024 99,97
pGo3g 103 -Disponibilizacdo dos dados gerados pelo PMQQS no portal % Maior - Melhol  Mensal 95 N&o finalistico Em medicio ~ 07/2024 99,29

www.monitoramentoriodoce.org

PG039 102 - Execucdo das acdes para reparacao de impactos nas UC % Maior — Melhol Semestral 100 Finalistico  N&o Medivel

PG039 103 - Unidades de Conservacdo com reparacdo concluida % Maior — Melhol Anual 100 Finalistico [nicio Posterior

PGO39 igéé\;llg)(ecugao das agOes para consolidagao do Refugio de Vida Silvestre de Santa Cruz % Maior — Melhoi  Semestral 100 Finalistico  N&o Medivel 12/2023 28,5
PG039 105 - Repasse de recurso para consolidagdo do Parque Estadual do Rio Doce (PERD) % Maior - Melhol Anual 100 Finalistico Concluido 11/2023 100
PG039 106 - Elaboragdo do Plano de Manejo da APA na foz do rio Doce % Maior - Melhol Mensal 100 Finalistico [nicio Posterior

PG039 107 - Execugdo do Plano de Manejo da APA na foz do rio Doce % Maior - Melhol Mensal 100 Finalistico [nicio Posterior

108 - Construgdo da sede da APA na foz do rio Doce Maior - Melhol Mensal Finalistico [nicio Posterior

102 - Percentual de PRADASs ou Projetos Simplificados elaborados em relagdo aos

PG040 PR, .
imoveis que aderiram ao programa

% Maior - Melhol Mensal 100 Finalistico Em medigdo 09/2024 99,5

103 - Percentual de Termos de Compromissos assinados pelos proprietérios/posseiros

FER com o 6rgdo gestor do CAR/PRA em relagdo aos imdveis que aderiram ao Programa

% Maior - Melhol Mensal 100 Finalistico Em medic&o 09/2024 66




