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Por dentro dos novos distritos

ESTRUTURAS COM ACESSIBILIDADE EM PARACATU
“Eu não tive dúvidas pra me mudar. Assim que me 
entregaram as chaves eu estava pronta. Têm pessoas que 
me dizem que estão inseguras, achando que o distrito está 
abandonado. Muito pelo contrário. Aqui tem vigia 24h e 
temos muito apoio do CAM (Centro de Apoio ao Morador)”, 
conta Vanessa Isaias, moradora de Paracatu.

Mesmo com o distrito em obras para receber os moradores, 
serviços públicos fundamentais estão disponíveis para a 
comunidade, como transporte coletivo, limpeza urbana, 
iluminação e segurança, além de espaços de lazer.

A acessibilidade também foi uma questão solicitada por 
Vanessa para a sua casa, que foi pensada para ser confortável 
para sua mãe, que tinha dificuldade de locomoção. “Hoje ela 
não está mais aqui, mas eu mantive tudo do jeitinho que ela 
queria. Todas as áreas de acesso da minha casa, seja a entrada 
principal, garagem e até mesmo a horta, têm rampa. As portas 
são mais largas, no banheiro tem barra de apoio e os degraus 
das escadas são mais baixos."

 “ “Meu filho Davi corre 
o dia inteiro, pois o 
que mais tem aqui 
é espaço pra ele 
brincar. Nós estamos 
muito felizes”,  
completa Vanessa.

Calçadas rebaixadas, que facilitam a passagem de cadeiras de rodas e 
carrinhos; rampas, que permitem o acesso às praças e prédios públicos; 
mobiliário adequado, como bancos e lixeiras adaptadas; e faixas para 
orientar as pessoas com deficiência visual por meio de texturas. Os distritos 
de Bento e Paracatu foram construídos com essas estruturas, pensando na 
acessibilidade de todos.

Os acessos da casa da Vanessa possuem rampas



Se você caiu em algum golpe,  
saiba que você é vítima e  
não tem culpa. Procure a  
Polícia Civil para registrar um  
boletim de ocorrência (BO).  
Você também pode fazer de  
forma online pelo site  
delegaciavirtual.sids.mg.gov.br 

Indenizaçao
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““Eu já passei por várias tentativas de golpes, por telefone e 
por WhatsApp. Uma delas me deixou muito preocupada, 
porque parecia que tinha alguém da Renova por trás. 
Entraram em contato por WhatsApp e me pediram para 
assinar uns documentos e enviar por foto. Eles falaram que 
era para agilizar uma parte do processo de indenização 
que envolvia meus netos. Até falaram o nome deles, mas 
poderia ser apenas a minha assinatura. Mas eu desconfiei, 
porque os papéis diziam que eu estava abrindo mão de 
parte dos meus direitos. Eu fiquei confusa e falei com 
minha filha. Resolvemos consultar o advogado e decidimos 
não enviar. E estava certa, pois já tem mais de três meses 
e ninguém me procurou de novo. Se fosse algo sério, eles 
teriam insistido”, conta.

CUIDADO COM FRAUDES FEITAS EM NOME DA RENOVA
No Voz da Comunidade de setembro, falamos das tentativas 
de golpe em nome da Renova por ligação de telefone. Neste 
mês, vamos falar sobre golpes por WhatsApp, que foi o 
caso da Maria do Carmo de Souza, de Bento Rodrigues. 

O sistema de indenizações possui uma rigorasa verificação 
de documentos e dados. Além disso, em casos de suspeitas, 
as autoridades competentes, como Polícia Civil, podem 
ser acionadas para investigar e punir os responsáveis por 
tentativas de fraude. 

VOCÊ VERIFICA AS MENSAGENS RECEBIDAS? 

E ainda falando sobre as tentativas de golpes, 
você sabia que as fake news, que são notícias 
falsas ou distorcidas, também são tentativas 
para enganar as pessoas?

Um exemplo disso são as mensagens 
que têm circulado recentemente sobre o 
pagamento do auxílio emregencialo AFE. 
Mas e aí? O que você faz quando recebe 
esse tipo de conteúdo? É importante 
ficar atento e verificar quem está fazendo 
esse contato, além de não passar suas 
informações pessoais, mesmo quando diz 
que é apenas para confirmar os dados. E 
se você desconfiar de alguma informação 
recebida ou estiver com dúvidas ou 
dificuldades em relação ao cadastro e 

indenizações, por exemplo, procure a 
equipe de Diálogo do seu território e os 
canais oficiais da Renova. 

Vamos aproveitar para esclarecer sobre 
os falsos boatos? 

•	 Não há nenhuma decisão judicial que 
determine o pagamento do AFE com regras 
diferentes daquelas previstas no TTAC.

•	 Não foi determinado pela Justiça o 
pagamento de lucros cessantes a 
quem aderiu ao Sistema Indenizatório 
Simplificado (Novel). 

•	 É falsa a informação sobre o pagamento em 
dobro dos valores recebidos na plataforma.

 Telefone central: 0800 031 2303
 Telefone inclusivo: 0800 704 1979 

De segunda a sábado, das 8h às 20h. 

Centro de Informação e Atendimento (CIA) Mariana: 
Rua Bom Jesus, 196 A, Centro - de segunda a sexta-feira, 
das 8h às 12h e das 13h às 16h. 

Ouvidoria
 E-mail: canalconfidencial@fundacaorenova.org
 Telefone: 0800 721 0717  

De segunda a sábado, das 7h às 19h. Após este horário, o 
atendimento será realizado por secretária eletrônica. 

 Fale conosco: www.fundacaorenova.org/fale-conosco 

Sempre, em caso de qualquer suspeita, entre em contato por um dos canais oficiais da Renova:
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Empreender para crescer

CONHEÇA OS PROJETOS APROVADOS 
NO EDITAL DOCE 2023

VOCÊ SABE O QUE É TAC-GOV?
O Termo de Ajustamento de Conduta – Governança, ou TAC-GOV, 
assegura que os atingidos participem de forma efetiva no sistema 
de governança da reparação, ou seja, nas ações definidas no já 
conhecido TTAC. Mas como isso funciona? 

Se quiser saber mais sobre o
TAC-GOV, procure a equipe
de Diálogo da sua região ou

acesse o link
fundacaorenova.org/quem-faz-parte

01. Os atingidos começam 
a se auto-organizarem em 
comissões locais, que são 
diferentes das “comissões 
dos atingidos”.

04. Algumas lideranças das 
comissões locais compõem as 
câmaras regionais e, assim, 
podem propor alterações nos 
programas da Renova, como 
a formulação de um consórcio 
para construção de um aterro 
sanitário, por exemplo.

05. Também há participação 
das lideranças dos atingidos 
no CIF e Câmaras Técnicas, 
para orientar, acompanhar 
e fiscalizar a execução das 
ações de reparação; além 
de cadeiras no Conselho 
Consultivo para opinar sobre 
programas e projetos; e no 
Conselho Curador, que aprova, 
no âmbito da Fundação, os 
planos, programas e projetos.

02. Preparam o 
regulamento da comissão 
local e aprovam sua 
liderança. Para isso, podem 
pedir ou não apoio das 
assessorias técnicas.

03. Após formalizadas, as 
comissões locais podem 
propor adequação das ações de 
reparação na sua região, como 
aumentar as visitas do CIA Móvel.

Começa neste mês, a formalização das parcerias com os 
projetos aprovados pelo Edital Doce 2023. A ação estimula 
e apoia atividades nas áreas de cultura, turismo e lazer nas 
regiões atingidas pelo rompimento da barragem de Fundão 
em Minas Gerais e no Espírito Santo.

Essa é uma forma que os moradores têm de fortalecer  
seus projetos em andamento ou impulsionar novas ideias 
nas comunidades. 

Confira os 15 projetos que foram selecionados em Mariana:

Modalidade de Promoção de Destinos Turísticos e 
Produtos Turísticos

• Feira do Doce Mineiro   
• MarianaTur: Turismo Cultural Virtual  
• Arte Beer

Modalidade de Apoio a Projetos Sociais de Turismo, 
Cultura, Esporte e Lazer

• Iron Biker Brasil  
• Iron Runner Brasil 
• Reinações – Festa da Arte para Infância 
• 12ª Mostra Internacional de Teatro de Bonecos 
• Associação Quilombola Vila Santa Efigênia e Adjacências 
• Sociedade Musical Santa Cecília 
• Sabores Gaveteiros 
• Encontros no Jardim 
• 2ª edição do Circo é Escola 
• Mãos que contam histórias: vida e  
obra de artesãos cachoeirenses 
• Na Pegada 
• Workshop: O Baú Ensina

 Tá sabendo?

Confira todas as informações no site  
 fundacaorenova.org/paineis/edital-doce-2023



Jornalista responsável:
Flávia Rios - 03016 JP
Reportagem:

Michelle Borges

Coordenação:
Kiria Ribeiro

Projeto Gráfico
Coletivo É!

As opiniões expressas neste boletim, por parte de entrevistados e articulistas, não 
representam necessariamente a visão da Renova em relação aos temas abordados, sendo de 
responsabilidade de seus autores. 

Fabrício Marcos, Hiata Salgado, Hugo Henrique, Jennyfer Fialho, Julio Salgado, Keila Vardele, Lorrany 
Marcely, Pablo Henrique, Silvania Coelho, Tatiane do Carmo Souza, Vanessa Aparecida, Webert Tete, 
Wliane Tete, Wliete Tete e Zezinho Café.
Quer fazer parte? Entre em contato pelo email comunicacao@fundacaorenova.org ou vá ao CIA Mariana.

As matérias desta edição foram sugeridas pelo grupo de comunicação, formado pelos moradores:

Central de Relacionamento 

0800 031 2303
CIA Mariana
R. Bom Jesus, 196/A

Centro, Mariana0800 721 0717
ouvidoria@fundacaorenova.org

/fale-conosco
fundacaorenova.org
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Tá marcado!

FESTA EM HONRA À 
IMACULADA CONCEIÇÃO

Diagramação:
Rede Comunicação de Resultado

Está chegando a festa da padroeira de 
Camargos, Nossa Senhora da Conceição.

A procissão da bandeira sairá no sábado, 
dia 2 de dezembro, da casa do Eduardo 
Adriano, presidente da Associação de 
Moradores de Camargos. De lá, seguirá até 
a igreja, onde a bandeira será hasteada no 
adro. Já no dia 3, será a missa e a procissão 
que carrega a imagem da padroeira.

Participe da celebração da fé e da tradição 
da comunidade de Camargos!

É comum ter essa frase acompanhada de # na 
internet. Você sabe o que ela significa? Quando há 
descrição de imagens, por exemplo, assim como 
fizemos na legenda da foto acima, é uma forma de 
tornar o conteúdo acessível. Isso porque há aplicativos 
que transformam texto em sons, lendo o conteúdo 
para pessoas cegas ou com baixa visão. O uso de 

cores que contrastam entre si e palavras simples são 
outros exemplos de como facilitar a visualização e 
compreensão. A legenda e a tradução em Libras do 
vídeo com o resumo do Voz da Comunidade também. 
Aos poucos, vamos incluir mais mudanças para que 
a nossa comunicação seja mais inclusiva. Continue 
acompanhando as outras edições.

Inscreva-se até o dia 10 de dezembro no Multiplica Rio Doce, que vai escolher 30 
projetos que ajudam a gerar renda em suas comunidades. O apoio financeiro é de até 
R$ 70 mil para coletivos formais e de até R$ 30 mil para empreendedores individuais. 

Os participantes também vão receber capacitação e orientação para aprender como 
melhorar seu produto ou serviço.

As inscrições são gratuitas. Saiba mais em   www.multiplicariodoce.com.br

A ação é do Programa de Desenvolvimento e Diversificação Econômica da Renova.

#PraTodosVerem: Imagem da 
bandeira da Nossa Senhora 
da Conceição. A santa está 
com uma vestimenta branca 
e um manto verde. Ao seu 
redor, nuvens brancas e 
pequenos anjos. Aos seus 
pés, uma meia lua dourada. 
Em volta da cabeça, 
pequenas estrelas douradas 
formam um círculo.

Pra todos verem

DESENVOLVA AINDA MAIS O SEU NEGÓCIO

Empreender para crescer


