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Ouvidoria: saiba com @MW
acionar

Ja ouviu falar do canal de Ouvidoria?

E um dos nossos meios oficiais, onde vocé pode fazer
denuncias, reclamacgoes, solicitagOes, sugestoes e elogios. Sua
comunicacao pode ser com ou sem identificacao. Se optar por
se identificar, fique tranquilo, sua identidade sera protegida.
Ao realizar uma denuncia ou reclamacao, vocé recebe um
numero de protocolo que possibilita encaminhar informacgdes
adicionais e saber se o caso esta sendo tratado ou se foi
finalizado.

Ent3ao, anote ai:

E-mail: ouvidoria@fundacaorenova.org

Tel: 0800 721 0717

Site:
https://canalconfidencial.com.br/fundacaorenovacomunidade/
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Transparéncia das
informacoes
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PORTAL DA TRANSPARE

Quer saber quanto foi gasto e como funciona o processo de
reparag¢ao nos municipios impactados pelo rompimento da
barragem de Fundao? O que foi executado pelos
programas? Onde cada programa tem atuacao? Entao,
“bora” acessar o Portal da Transparéncia: transparencia-
fundacaorenova.hub.arcgis.com.

Caso tenha alguma duvida, é possivel preencher um
formulario de solicitagao de informagao disponivel na
pagina.
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Compartilhe sua
historia com a gente

Quer conhecer o Seu Zezinho e as memoarias e historias
de varias pessoas que foram atingidas pelo rompimento
da barragem de Fund3o? E sé acessar a Plataforma
interativa do Centro de Informacao Técnica (CIT):
www.citdoriodoce.org.

Ela foi reformulada e esta de cara nova. Navegar pelo
site esta mais agil, interativo e com fung¢des que facilitam
0 acesso as informacgdes.

L3, vocé pode contar a sua histdria relacionada com o
rompimento da barragem e acessar pesquisas, estudos,
documentos técnicos, registros dos territorios
impactados e depoimentos de pessoas atingidas.

vww.citdoriodoce.org w
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CONHECA AS HISTORIAS

HISTORIA DO ZEZINHO

José do Patrocinio nasceu em Paracatu de Baixo, distrito de Mariana (MG),
mas no ano certo ele nem sabe disso. Foram quase 90 anos - e 24 criancgas -
de uma vida repleta de memodrias de uma infancia feliz muito proxima da
terra. O rompimento da barragem em 2015, que atingiu Paracatu de Baixo
em poucas horas, colocou em suspensao a maior alegria de Zezinho: liderar
e tocar na Folia de Reis, a celebracdo mais tradicional da regido, da qual
esta a frente ha quase seis décadas. Seus instrumentos foram embora com
a lama, assim como as bandeiras da procissao. Mas nesse mesmo ano, ele
recebeu algo que s6 pode ser considerado um presente. Seu filho
encontrou, totalmente enterrado, uma das bandeiras, que curiosamente
nao foi atingida pelos rejeitos.
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